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CERTIFICADO DEL  

SISTEMA DE GESTIÓN 
Número de certificado: 
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Fecha Inicial de Certificación: 
03 octubre 2025 
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Se certifica que el sistema de gestión de 

CLECE MAYORES, S.L.U. 
Calle Quintanavides, 19, Edificio 4, 1ª Planta, 28050, Madrid, Madrid, Spain 

y las sedes que se mencionan en el Anexo que acompaña a este certificado 
 
 
Es conforme con la Norma del Sistema de Gestión 

UNE 158101:2015 

 

 

Este certificado es válido para el siguiente campo de aplicación: 

La gestión integral de residencias, y centros de día integrados en residencias, dirigidos a 
la atención y cuidado de personas con enfermedades físicas o mentales, discapacidad, 
situación de dependencia y/o personas con pérdida de autonomía, en las áreas de:  
Incorporación de las personas usuarias al servicio y baja en el servicio. 
Atención de las personas usuarias: servicios residenciales y sociosanitarios, desarrollo 
de programas y actividades rehabilitadoras y terapéuticas de carácter multidisciplinar, con 
atención a las áreas médica, enfermería, psicológica, social, terapia ocupacional, 
fisioterapia, atención personal y animación sociocultural. 
Dirección de personas, aspectos de organización y funcionamiento. Seguimiento y mejora 
e indicadores de calidad. 
Servicios generales de apoyo e infraestructura: servicios generales de limpieza, 
mantenimiento, transporte accesible y recepción. Servicio de restauración, comedores 
colectivos y asesoramiento dietético. 
Servicios sociosanitarios desarrollo de programas y actividades rehabilitadoras y 
terapéuticas de carácter multidisciplinar, con atención a las áreas médica, enfermería, 
psicológica, social, terapia ocupacional, fisioterapia, atención personal y animación 
sociocultural.  
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Anexo del certificado 
 
CLECE MAYORES, S.L.U. 

Los centros de trabajo incluidos en la certificación son los siguientes: 
 

 

Nombre Dirección Alcance 

CLECE MAYORES, S.L.U. - Residencia y 

Centro de Día Ensanche de Vallecas 
Avd. Cerro Milano, 1, 28051, Madrid, 

Madrid, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 
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Nombre Dirección Alcance 

CLECE MAYORES, S.L.U.- Centro 

Integrado Jazmín 
Calle Jazmín, 48, 28033, Madrid, Madrid, 

Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 

CLECE MAYORES, S.L.U. - Residencia y 

Centro de día Hermanos Buisán 
Avda. Castejón, 68, 50830, Zaragoza, 

Villanueva de Gállego, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 
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Nombre Dirección Alcance 

CLECE MAYORES, S.L.U. - Residencia El 

Sol 
Calle Serradero, 25, 26007, Logroño, 

Logroño, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 

CLECE MAYORES, S.L.U. - Residencia 

León Trucios 
Calle El Cubo, 9, 48800, Balmaseda, 

Bizkaia, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 
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Nombre Dirección Alcance 

CLECE MAYORES, S.L.U. - Residencia 

Campos 
Avda. Rambla, s/n, 07630, Mallorca, 

Campos, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 

CLECE MAYORES, S.L.U. Residencia 

Santa Ana 
C/ las Fuentes, 14, 50180, Zaragoza, 

Utebo, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 
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Nombre Dirección Alcance 

CLECE MAYORES, S.L.U. Calle Quintanavides, 19, Edificio 4, 1ª 

Planta, 28050, Madrid, Madrid, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 

CLECE MAYORES, S.L.U. - Residencia 

de Mayores de Adra 
C/ Manolo de la Rivera 8, 04770, Almería, 

Adra, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 
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Nombre Dirección Alcance 

CLECE MAYORES, S.L.U. - Residencia y 

unidad de estancia diurna Nuestra Señora 

de los Dolores 

C/ Hierbabuena nº2, 29001, Málaga, 

Villanueva del Trabuco, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 

CLECE MAYORES, S.L.U. - Residencia y 

centro ocupacional de Colmenar de Oreja  
Carretera de Villarrubia s/n, 28380, 

Madrid, Colmenar de Oreja, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 
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Nombre Dirección Alcance 

CLECE MAYORES, S.L.U. -  Centro de 

día y Residencia Santa Engracia 
Calle Santa Engracia, 118, 28003, Madrid, 

Madrid, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 

CLECE MAYORES, S.L.U. Centro de 

Alzhéimer Fundación Reina Sofía 
Calle Valderrebollo, 5, 28031, Madrid, 

Madrid, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 
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Nombre Dirección Alcance 

CLECE MAYORES, S.L.U. - Centro de día 

y Residencia Margarita Retuerto 
Calle Francisco Altimiras, 4, 28028, 

Madrid, Madrid, Spain 
La gestión integral de residencias, y 

centros de día integrados en residencias, 

dirigidos a la atención y cuidado de 

personas con enfermedades físicas o 

mentales, discapacidad, situación de 

dependencia y/o personas con pérdida de 

autonomía, en las áreas de:  
-Incorporación de las personas usuarias al 

servicio y baja en el servicio. 
-Atención de las personas usuarias: 

servicios residenciales y sociosanitarios, 

desarrollo de programas y actividades 

rehabilitadoras y terapéuticas de carácter 

multidisciplinar, con atención a las áreas 

médica, enfermería, psicológica, social, 

terapia ocupacional, fisioterapia, atención 

personal y animación sociocultural. 
-Dirección de personas, aspectos de 

organización y funcionamiento. 

Seguimiento y mejora e indicadores de 

calidad. 
-Servicios generales de apoyo e 

infraestructura: servicios generales de 

limpieza, mantenimiento, transporte 

accesible y recepción. Servicio de 

restauración, comedores colectivos y 

asesoramiento dietético. 

 


